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Отдел систем безопасности

Заявка на возврат неисправного оборудования
	Номер заказа:

(заполняется производителем)
	


	Тип оборудования:
	

	Серийный номер:
	

	Комплектность:
	

	Заказчик:
	

	Адрес:
	

	Контактное лицо:
	

	Телефон, электронная почта:
	

	Дата заполнения заявки:
	

	Заявляемая неисправность:

	

	Гарантия 
	
	Диагностика
	
	Платный ремонт
	
	*Отметить необходимые пункты символом V

	*Для гарантийных случаев необходимо вложение Гарантийного талона или копии товарной накладной


Заполненную заявку необходимо выслать по электронной почте на адрес:
sb-service@pergam.ru 
ВНИМАНИЕ: Заявка принимается к рассмотрению только при заполнении всех пунктов. Перед возвратом оборудования необходимо получить подтверждение о приеме заявки с номером заказа.
	Почтовый адрес:
	Россия, 129164, г. Москва, Проспект Мира, д. 124, а/я № 38
	www.pergam.ru

	Офис:
	г. Москва, проезд Ольминского, д. 3А, 8 этаж
	

	Тел.:
	(495) 775-75-25
	

	Факс:
	(495) 616-66-14
	

	E-mail:
	security@pergam.ru 
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